
Teilnahmebedingungen 

CLARINS Instagram Mystery Pakete Gewinnspiel | Dezember 2024

1.1 Das Clarins Instagram Wishlist-Gewinnspiel wird durchgeführt von CLARINS 
GmbH, Deutschland, 82319 Starnberg. 

1.2 Die Teilnahme am Gewinnspiel ist bis einschließlich 19.12.2024 möglich.

1.3 Die Teilnahme ist freiwillig, kostenlos und nicht an eine Kaufverpflichtung gekoppelt. Ein 

Einkauf erhöht die Gewinnchancen nicht. Die Teilnehmer:innen (im Folgenden gelten 

Personenbezeichnungen gleichermaßen für Personen jeglichen Geschlechts) müssen 

lediglich die Kosten tragen, die mit der Teilnahme über das Internet verbunden sind 

(Nutzungsentgelt für Internetverbindung). 

1.4 Bei einem Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen behält sich die CLARINS GmbH 

das Recht vor, den Teilnehmer von dem Gewinnspiel auszuschließen. Gegebenenfalls können 

in diesen Fällen nachträglich Produkte zurückgefordert werden. 

1.5 Die Teilnahme ist nur über die Online-Community Instagram möglich. Durch die Teilnahme 

am Gewinnspiel akzeptiert der Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen und die 

Nutzungsbedingungen von Instagram, derzeit abrufbar unter 

http://instagram.com/about/legal/terms/ 

1.6 Das Gewinnspiel steht in keiner Verbindung zu Instagram und wird in keiner Weise von 

Instagram gesponsert, unterstützt oder organisiert. Sämtliche Fragen, Kommentare und 

Beschwerden sind nicht an Instagram zu richten, sondern direkt an CLARINS. Die Teilnehmer 

erkennen mit der Bestätigung der Teilnahmebedingungen an, dass sie keinerlei Ansprüche 

gegen Instagram erheben können, wenn sie an der Aktion teilnehmen. 

2 Teilnahme/Ablauf 

2.1 Eine Teilnahme kann nur über das Internet erfolgen und setzt die Registrierung in der unter 

Ziffer 1.4 genannten Online-Community voraus. 

2.2 - Die Teilnahme erfolgt durch das Folgen der Instagram-Unternehmensseite von 
CLARINS (@clarinsgermany), dem Liken des Beitrages und das Posten eines Kommentars 
unter dem Beitrag.

2.3. Durch das Posten Ihres Beitrags wird für alle Besucher der Aktionsseite erkennbar, dass 

Sie am CLARINS Gewinnspiel teilgenommen haben. Weiterhin werden Ihr 

jeweiliger Instagram-Profilname sowie – je nach Einstellungen der Privatsphäre in Ihrem 

Profil – weitere Informationen für Dritte sichtbar. 

2.4 Teilnahmeberechtigt sind natürliche Personen mit Wohnsitz in der 

Bundesrepublik Deutschland, die das 18. Lebensjahr vollendet haben. Von der Teilnahme 

ausgeschlossen sind Mitarbeiter der CLARINS GmbH und deren Angehörige sowie 

Mitarbeiter von mit der Abwicklung des Gewinnspiels beteiligten Unternehmen. 

2.5 Es darf nur einmal pro Person pro Haushalt teilgenommen werden. Eine Teilnahme über 

Gewinnspiel-Services, automatisierte Massenteilnahmeverfahren Dritter oder 

sonstige Manipulationen sind nicht gestattet. 

2.6 Die Clarins GmbH behält sich das Recht vor, das Gewinnspiel zu jedem Zeitpunkt ohne 

Vorankündigung und ohne Angabe von Gründen ganz oder zeitweise auszusetzen oder 

zu beenden, wenn eine ordnungsgemäße Durchführung des Spiels aus technischen 

Gründen 

http://instagram.com/about/legal/terms/
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(z.B. Viren im Computersystem, Manipulationen oder Fehler in der Hard - und/oder Software) 

oder aus rechtlichen Gründen nicht gewährleistet werden kann. Aus einer Aussetzung 

und/oder vorzeitigen Beendigung können keine Ansprüche hergeleitet werden. 

2.7 Es werden die Gewinner:innen unter dem Instagram Reel mit Hilfe der 

Antwortfunktion auf Instagram benachrichtigt. 

2.8 Der jeweilige Gewinner muss den Gewinn per Instagram Direct Message unter Angabe 

von Vor- und Nachnamen und Postanschrift innerhalb von drei (3) Werktagen bestätigen, 

ansonsten verfällt der Anspruch auf den Gewinn und es wird unter den verbliebenen 

Teilnehmern ein neuer Gewinner in nicht-öffentlicher Auslosung ermittelt und per Instagram 

Direct Message kontaktiert. 

3. VEROLSUNG VON 5 MYSTERY PAKETEN

3.1 Clarins trägt alle anfallenden Kosten betreffend des Paketversands, sowie die Stellung 
eines Ersatzpakets, falls dieses bei dem Versand beschädigt werden sollte.

3.2 CLARINS behält sich das Recht vor, zwecks Teilnehmeranreizen weitere 
Preisausschüttungen vorzunehmen. 

3.3 Eine Barauszahlung der Gewinne oder eines etwaigen Gewinnersatzes ist nicht möglich. 
Der Gewinnanspruch ist nicht übertragbar.

3.4 Eine Barauszahlung der Gewinne oder eines etwaigen Gewinnersatzes ist nicht möglich. 

Der Gewinnanspruch ist nicht übertragbar. 

4 Verantwortlichkeit der Teilnehmer für Beiträge 

4.1 Es dürfen keine verletzenden, verleumderischen, böswilligen oder das 

Persönlichkeitsrecht verletzenden Inhalte veröffentlicht werden. Es dürfen keine 

jugendgefährdenden Informationen oder Inhalte verbreitet werden. Ferner sind rassistische, 

gewalttätige, gewaltverherrlichende, politisch extremistische, sexistische, diskriminierende 

oder sonst anstößige Veröffentlichungen, sowie solche, die andere Personen, Volksgruppen 

oder religiöse Bekenntnisse beleidigen, verleumden, bedrohen oder verbal herabsetzen, 

nicht gestattet. Es darf keine kommerzielle oder politische Werbung veröffentlicht werden. 

Dieses Verbot bezieht sich auf politische Inhalte, die nicht mit den Werten des 

Grundgesetzes der Bundesrepublik Deutschland vereinbar sind. Der Teilnehmer verpflichtet 

sich, keine Rechte Dritter (z.B. Urheber-, Persönlichkeits- und/oder Markenrechte) zu 

verletzen. CLARINS behält sich das Recht vor, Beiträge von Teilnehmern zu löschen 

oder diese vom Gewinnspiel auszuschließen, wenn diese gegen eine der vorgenannten 

Bestimmungen verstoßen. 

4.2 Mit dem Posten seines Beitrags erklärt der Teilnehmer, dass der Beitrag frei von Rechten 

Dritter ist, also, dass der Beitrag entweder von ihm/ihr stammt oder er die jeweilige 

Einwilligung der Urheber sowie der ggf. in dem Beitrag genannten/zu sehenden 

anderen Personen eingeholt hat, und diese Einwilligung jederzeit gegenüber CLARINS 

nachweisen kann. Der 
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Teilnehmer versichert außerdem, dass durch den Beitrag auch keine sonstigen Rechte Dritter, 

insbesondere keine Urheberrechte, Persönlichkeits- oder Markenrechte, verletzt werden und 

der Beitrag keine gewaltverherrlichenden, strafrechtlich relevanten, pornografischen oder 

sonst anstößigen oder rechtsverletzenden Inhalte enthält. 

4.3 Der Teilnehmer stellt CLARINS von allen Ansprüchen frei, die Dritten gegenüber CLARINS 

aufgrund des Beitrags entstanden sind oder entstehen sollten. Der Teilnehmer erklärt sich 

außerdem bereit, CLARINS jederzeit in zumutbarer Form bei der Abwehr solcher Ansprüche 

zu unterstützen. Darüberhinausgehende Schadensersatzansprüche von CLARINS gegenüber 

dem Teilnehmer bleiben unberührt. 

4.4 CLARINS ist nicht verpflichtet, den von einem Teilnehmer hochgeladenen Beitrag auf 

potenzielle Verletzungen der Rechte Dritter zu überprüfen. CLARINS ist jedoch berechtigt, 

jederzeit und ohne Erklärungen oder Vorankündigungen Beiträge abzulehnen, Beiträge zu 

löschen oder den Teilnehmer von der Teilnahme auszuschließen, wenn ein Beitrag nach der 

sachgerechten Einschätzung von CLARINS rechtswidrig ist, gegen die guten Sitten verstößt 

oder sonst unangemessen ist. 

5 Haftungsbeschränkung 

5.1 Alle Angaben seitens CLARINS, insbesondere im Zusammenhang mit der Veröffentlichung 

von Gewinnernamen etc. erfolgen ohne Gewähr. 

5.2 CLARINS haftet nicht für die Verfügbarkeit der Online-Community Instagram. 

5.3 CLARINS haftet insbesondere nicht für Schäden, die durch Fehler, Verzögerungen oder 

Unterbrechungen in der Übermittlung, bei Störungen oder Löschung von Daten, Viren oder in 

sonstiger Weise bei der Teilnahme an dem Gewinnspiel entstehen können, es sei denn, dass 

solche Schäden von Clarins vorsätzlich oder grob fahrlässig herbeigeführt werden. 

5.4 CLARINS haftet auf Schadenersatz – gleich aus welchem Rechtsgrund – nur bei Vorsatz 

und grober Fahrlässigkeit von CLARINS, ihren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen 

sowie bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Diese 

Haftungsbeschränkung gilt nicht für von CLARINS, ihren gesetzlichen Vertretern oder ihren 

Erfüllungsgehilfen schuldhaft verursachten Schäden aus der Verletzung des Lebens, des 

Körpers oder der Gesundheit sowie für die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. 

6 Sonstiges 

6.1 Es ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar. 

6.2 Sollten einzelne dieser Bestimmungen ungültig sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der 

übrigen Teilnahmebedingungen hiervon unberührt. 

6.3 CLARINS behält sich vor, das Gewinnspiel bei Vorliegen eines wichtigen Grundes (z.B. 

Viren im Computersystem, Manipulation oder Fehler in der Anwendung) zu jedem Zeitpunkt 

ohne Vorankündigung abzubrechen. 

6.4 Der Rechtsweg zur Erlangung einer Teilnahmeberechtigung, eines Gewinns oder sonstiger 

Ansprüche in Bezug auf das Teilnahmeverhältnis ist ausgeschlossen. 

7 Datenschutz/Einwilligung zur Nutzung personenbezogener Daten 

7.1 Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die Clarins GmbH, Petersbrunner Straße 13, 

82319 Starnberg. 



Weitere Informationen zur Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten finden 

Sie in der Datenschutzerklärung unter https://www.clarins.de/hilfe-datennutzung-

impressum/privacy-policy.html?iscontentfolder=true 

7.2 Bei Teilnahme an dem Clarins Community Day-Gewinnspiel werden nur die von dem 

Teilnehmer auf unserer Aktionsseite angegebenen Daten gespeichert, dies sind E-Mail-

Adresse, Name, Vorname, Adresse, ggf. Geburtsdatum, Telefonnummer sowie Datum und 

Uhrzeit der Veröffentlichung der Beiträge der Teilnehmer. 

7.3 Diese Daten werden verwendet: 

• zur Kommunikation mit den Teilnehmern im Rahmen der Teilnahme

• zur Durchführung des Gewinnspiels

• zur Übersendung von Prämien, Gewinnen und/oder Produktproben

• zur Führung der Korrespondenz mit den Teilnehmern

• soweit die Teilnehmer hierzu gesondert eingewilligt haben – für Zwecke der Werbung

und Kontaktaufnahme

7.4 Über die Durchführung und Abwicklung des Gewinnspiels hinaus erfolgt keine weitere 

Speicherung der Daten. 

7.5 Die Datenverarbeitung erfolgt auf die Initiative der Teilnehmer hin und ist nach Art.6 Abs.1 

S.1 lit. b DSGVO zu den genannten Zwecken für die angemessene Bearbeitung und die 

beidseitige Erfüllung von Verpflichtungen aus der Teilnahme erforderlich. 

7.6 Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden 

aufgeführten Zwecken findet nicht statt. 

7.7 Soweit dies nach Art.6 Abs.1 S.1 lit. b und lit. f DSGVO für die Erfüllung von 

Vertragsverhältnissen mit erforderlich ist, werden die personenbezogenen Daten der 

Teilnehmer an Dritte weitergegeben: 

7.8 Die zur Auslieferung von Gewinnen erforderlichen Daten werden zur Erfüllung der 

Lieferverpflichtungen an Post, Speditionen oder andere Logistikdienstleister übermittelt. 

7.9 Betroffenenrechte 

Auskunftsrechte 

Die Teilnehmer haben gegenüber der Clarins GmbH das Recht: 

• gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber der

Clarins GmbH zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die

auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen;

• gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen

Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die

Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien

von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die

geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung,

Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines

Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben

wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
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einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten 

verlangen; 

• gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder

Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu

verlangen;

• gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen

Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie

Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus

Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;

• gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen

Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die

Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten

nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder

Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO

Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

• gemäß Art.20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt

haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten

oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

• gemäß Art.77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel

können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder

Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Widerspruchsrecht 

Sofern die personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art.6 

Abs.1 S.1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben die Teilnehmer das Recht, gemäß Art.21 

DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, 

soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. 

Um diese Rechte auszuüben, genügt eine E-Mail an datenschutzbeauftragter@clarins.com 

oder ein Schreiben an die unter 1. genannte Adresse. 

8 Haftungsbeschränkung 

8.1 CLARINS haftet auf Schadenersatz – gleich aus welchem Rechtsgrund – nur bei Vorsatz 

und grober Fahrlässigkeit von CLARINS, ihren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen 

sowie bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Bei nur leicht fahrlässiger 

Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung begrenzt auf den Ersatz des 

vertragstypischen, zum Zeitpunkt der Nutzung der Website vorhersehbaren Schadens. Diese 

Haftungsbeschränkung gilt nicht für von CLARINS, ihren gesetzlichen Vertretern oder ihren 

Erfüllungsgehilfen schuldhaft verursachten Schäden aus der Verletzung des Lebens, des 

Körpers oder der Gesundheit sowie für die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. 

8.2 Voranstehende Haftungsbeschränkung gilt insbesondere für Schäden, durch Fehler, 

Verzögerungen oder Unterbrechungen in der Übermittlung von Daten o. Ä., bei Störungen der 

technischen Anlagen oder des Services, unrichtiger Inhalte, Verlust oder Löschung von Daten 

sowie bei Viren. 

8.3 Alle Angaben seitens CLARINS, insbesondere im Zusammenhang mit der Veröffentlichung 

von Gewinnernamen etc. erfolgen ohne Gewähr. 

8.4 CLARINS haftet nicht für die Verfügbarkeit der Online-Community Instagram. 
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9 Verantwortlich 

Clarins GmbH 
Petersbrunner Straße 13, 82319 Starnberg 
Geschäftsführer: Thomas Rieder, Julio Quiroga Guadilla 
Handelsregister: Registergericht München, HRB 71272, 
USt.-ID. DE 128 219 276 

10 Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter Clarins GmbH 

Datenschutzbeauftragter, c/o Clarins GmbH, Petersbrunner Straße 13, 82319 Starnberg oder 

datenschutzbeauftragter@clarins.com 

Stand: Dezember 2024 
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